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NOTA N° 4 /2013.-
LETRA BPJ - M.A.LL.-

Concejo Deliberante
de la Ciudad de Ushuaia

BLOQUE DEL PARTIDO JUSTICIALISTA
CONCEJAL MARIO A. LLANES

Ushuaia, 05 de octubre de 2013.
Sr. Presidente
Del Concejo Deliberante
Sr. Damian De Marco
S / D

De mi mayor consideracion:

Por medio de la presente tengo el agrado de dirigirme
a Usted a efectos de solicitarle la incorporacién del proyecto de Resolucion
adjunto en el boletin de asuntos entrados correspondientes a la proxima Sesion
Ordinaria en virtud de los siguientes fundamentos.

A través del presente Proyecto de Resolucion se
solicita al Poder Ejecutivo Municipal que a través de la Secretaria de Turismo se
encare la elaboracion e implementacion de un “Programa Integral de
Capacitacion” dirigido a los taxistas con el objetivo de generar en elios
compromiso con la calidad turistica.

El propésito es crear un Programa Integral de
Capacitacion, para que este sector del transporte publico cuente con herramientas
necesarias al momento del contacto con los turistas que llegan a nuestra ciudad.
De este modo, el programa deberia contar con diferentes médulos que incluyan
temas como: el Turismo como actividad productiva, cdmo brindar un servicio de
calidad, calidez y hospitalidad, conocimientos basicos de idiomas ingles, primeros
auxilios, prevencion, seguridad vial, atractivos naturales y culturales de la Ciudad y
de la Provincia, etc.

Cabe destacar que los taxistas son quienes muchas
veces tienen el primer contacto con la persona que visita el lugar, por lo que es de
vital importancia la capacitacién que ellos reciban a fin que el turista reciba la
mejor impresion e informacion primaria del destino.

En razén de lo expuesto solicito el acompafamiento
de mis pares en el presente proyecto de Resolucion. .
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PROYECTO DE RESOLUCION

ARTICULO 1°- SOLICITAR al Departamento Ejecutivo Municipal que a
través de la Secretaria de Turismo se encare la elaboracién e implementacion de
un “Programa Integral de Capacitacion Turistica para taxis y remises” siendo el

objetivo primordial generar en los trabajadores de la actividad un compromiso con
la calidad turistica.

ARTICULO 2°.- Para lograr el éxito en la participacién de los trabajadores
del rubro, se sugiere al DEM la implementacion de incentivos y beneficios a
quienes asistan a estos programas de capacitacion.

ARTICULO 3°.- De forma.-
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