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Ushuaia, fO de enero de 2018

I
Servicio  de: Radiodifusion vy
Telecomunicaciones a cargo de UV,

Solicita autorizacién para la extension
del cableado aéreo de la red de fibra
optica de UV péra la prestacién de los
servicios  de| radiodifusion y
telecomunicaciones.

\
GERARDO MARTENS, en mi caracter de Gerente General y
Apoderado de USHUAIA VISION S.A. (en adelante, “UV”), con domicilio er} Rivadavia 260 de
esta Ciudad, Provincia de Tierra del Fuego, respetuosamente me presento y digo.

1. OBJETO. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Esta presentacion tiene por objeto sollicitar al Concejo
Deliberante la autorizacién para extender la red de fibra Gptica de UV, a los fines de la

prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones a su cargo (Television

por Cable e Internet), en las zonas que se detallan en el plano que se adjunta a la presente,

con la correspondiente ingenieria de detalle.




Cabe destacar que en la actualidad eéta posibilidad se
encuentra regulada y delimitada por las disposiciones de la Ordenanza Municipal N° 4694.

Sin embargo, es importante destacar que el tendido de la red

propuesto resulta imprescindible para poder proporcionar los servicios de radiodifusién y

telecomunicaciones a usuarios residenciales, comerciales, establecimientos turisticos,

Comisaria, Registro Civil etc. de dicha area que carecen en la actualidad de estos servicios
y/o de alternativas que garanticen sus derechos constitucionales béasicos.
|

Por lo demds, debe tenerse en cuenta que los servicios que

presta mi representada estan caracterizados por un marcado interés pﬁbilico por el impacto

que desarrolla en la poblacién de nuestra Ciudad, y se encuentran |regulados por las

disposiciones de la Ley Federal de Tecnologias de la Informacién y lells Comunicaciones

Nro. 27.078. |

En este punto debemos destacar que la totalidad de la red de
fibra éptica de UV es aérea. Extender la red en forma subterranea a los nuevos barrios
resulta de imposible cumplimiento, en funci6én de los desproporcionados costos implicara
los usuarios. 1

El principal inconveniente, entonces, es que los usuarios y
consumidores deberdn afrontar costos excesivos para poder acceder ?a los servicios de
comunicaciones que presta mi mandante, lo que determina —précticamerfte- que los mismos
se encuentren impedidos de hacerlo.

En consecuencia, de no obtenerse esta aljjtorizacién, en los
términos y con los alcances solicitados, UV se encontrard imposibilitada de extender su red
y prestar los servicios a su cargo, lo cual se encuentra en abierta violacion de las
disposiciones contendias en la ley federal de orden piblico 27.078, que regula los
servicios de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (en lo sucesivo,
servicios “TIC). ‘

3

Ademas, esta situacién impide que los usuarios de UV que se
mudan o trasladan a los nuevos barrios, puedan continuar contratando los servicios de mi
representada, debiendo rescindir compulsivamente los contratos vigentes, perdiendo los

|
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beneficios y bonificaciones a los que habian accedido por el tiempo que se mantuvieron

como clientes. Lo expuesto implica una clara violacién de los derechos de los usuarios

actuales y potenciales del servicio garantizados por la Ley 24.240 y por el articulo 42 de la

Constitucién Nacional, por un lado; y una flagrante violacién | de las garantias

constitucionales de UV de ejercer industria licita amparada por el articulo 14 de la

Constitucion Nacional.

importaria una:

En este sentido debemos adelantar que una eventual negativa

®

(i)

(iii)

(iv)

v

(vi)

Una afectacién a los potenciales usuarios de dicha
. . .|
zona que a diferencia de sus VeCinos no cuentan con

. . - . , RT |
estos servicios de interés publico. |

afectacion de los servicios de caracter federal como
son los de radiodifusion y télecomunicaciones,
amparados por las disposiciones dela Ley 27.078.

|
obstruccién por parte de autor:idades locales al
desarrollo de las redes y recursos asociados federales,
a los que la citada Ley caracteriza como de interés
pliblico.

i
violacién de los derechos y garantias de los usuarios,
ya que no podran disponer de la prestacion de los
servicios de UV quedando “obligados” a la

contratacién de un solo proveedor.

consagracién de un monopolio “dje hecho” hacia el
proveedor actual, en abierta conf:radiccién con las
disposiciones del articulo 42, seguhdo parrafo, de la
Constitucién Nacional.

grave violacion a la garantia constitucional de libertad
de expresion, ya que los usuarios y ciudadanos de

dichas zonas no podran acceder a los canales locales.




(vil) imposibilidad de asistir a organismos oficiales que se
instalen en los nuevos barrios,i a pesar de los
convenios vigentes (Policia de la Provincia, salas de
atencién y dependencias hospitalarias).

En funcién de lo anticipado y de los fundamentos de hecho y

de derecho que a continuacion se expondran, solicito se haga lugar a la ?utorizaci(')n en los

términos y con los alcances solicitados. 1

2. LAS CARACTERISTICAS DE LA RED DE UV. IMPOSIBILIDAD (E

INCONVENIENCIA) DE EXTENDER LA RED DE UV EN FORMA SUBTERRANEA EN LA ZONA
DETALLADA. 3
1

En primer lugar, debemos destacar que los servicios de UV se

prestan a partir de una infraestructura que ha sido disefiada y desplegada sobre una red de

comunicaciones conformada por un tendido aéreo de fibra éptica.

i

|
Debemos destacar que técnicamente seria posible efectuar un

|
empalme con una red subterrdnea. Sin embargo, los costos asociados a tales fines
determinan indefectiblemente la imposibilidad de continuar con lai extensién de los

servicios de UV a nuevos y potenciales usuarios que se encuentren fuera de la red actual.

A modo de ejemplo, y con relacion al sotjerramiento de este
proyecto, la obra implicaria soterrar aproximadamente 3.400 mts, con lo cual
practicamente duplicamos el tendido aéreo, ya que en este caso debemos atacar ambos
frentes de calle. 3

Solo en materiales segin una estimacién rapida debemos
cuadruplicar el costo de los mismos, dado que debemos utilizar tritubos en ambos frentes
de calle y camaras de inspeccion aproximadamente cada 25 mts., la inversién a realizar es
irrecuperable hasta a largo plazo, lo que nos obligaria a aumentar el co$to de los servicios
para estos clientes marcando una injusta diferencia con relacién al resto de la Ciudad

|
Es que los mayores costos a los que nos referimos,
determinarian que los usuarios deban afrontar el pago de montos desorbitantes para poder
‘ 4




acceder al servicio. O bien, privarse de la prestacion del servicio de UV, quedando
obligados a contratar con el proveedor existente (DirecTV).

Los actuales habitantes de este sector estan obligados a
contratar con DirecTV por lo que no reciben informacién local ni de la Provincia,
pese a la intimacion del Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) esta empresa sigue

sin transmitir canales locales.

|
En definitiva, en cualquier caso, en el supuesto que no se
obtenga la autorizacién, el perjudicado seri el usuario o consumidor d¢1 servicio, a quien
precisamente la legislaciéon ampara. |
1
3. ENCUADRAMIENTO LEGAL. LA LEY 27.078. EL INTERES
PUBLICO DE LA RED DE UV. CONSECUENCIAS Y REGULACION |

Tal como lo adelantamos en el capitulo precedente, los
servicios que presta UV, son servicios de Tecnologias de la Informacién y las

Comunicaciones (Servicios TIC) y se encuentran regulados por la Ley 2?.078.
|

En lo que aqui importa y proporciona Sustento a nuestra
presentacion, la citada Ley —caracterizada como de orden publico por parte del Congreso-,
contiene diversas disposiciones que determina la procedencia del pedido que estamos
efectuando, por lo que la eventual negativa constituiria una obstruccz'én? a la prestacion de

los servicios TIC y a las disposiciones de la Ley 27.078. |

Mediante el articulo 1° de la reciente Ley 27.078 (Ley de las

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones), se declaré deinterés publico el
desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones vy, en lo que aqui

importa: las comunicaciones, sus redes v recursos asociados.

Mediante esta Ley se reconoce a las comunicaciones como un
factor preponderante en la independencia tecnolégica y productiva de nuestra Nacién, que
permite promover el rol del Estado como planificador, incentivando la funcién social que
dichas tecnologias poseen, como asi también la competencia y la genéraci(m de empleo
mediante el establecimiento de pautas claras y transparentes que favorezcan el desarrollo

| 5
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sustentable del sector, procurando la accesibilidad y asequibilidad de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones para el pueblo (cfr. art. 2° de la citada Ley).

Y en el marco de lo que venimos exponiendo en el articulo
18 de la Ley se establece que el Estado nacional garantiza el Servicio Universal en
materia de comunicaciones. Tal como lo establece la citada disposicion lega los mismos

deben prestarse a todos los usuarios, asegurando su acceso en condiciones de calidad,
asequibilidad y a precios justos y razonables, con independencia de su localizacidon
geografica.

El articulo 19 de la Ley establece que la finalidad perseguida
respecto del Servicio Universal, es la consagracion de un concepto dindmico que garantice
el acceso de todos los habitantes de nuestro pais, independientemente de su domicilio,
ingreso o capacidades, a los Servicios de TIC prestados en condicioneg de calidad y a un
precio justo y razonable. i

}
El articulo 1° in fine de la Ley expresamente consagra el
caracter de orden publico de la Ley. |

Como puede verse, Ia legislacion federal dje orden piblico en
la materia consagra de interés publico el servicio de comunicaciones "lTIC —como los que
presta mi mandante-, asignando un valor estratégico a la infraestructura asociada para
garantizar la prestacién de los mismos, como son las redes y sus recursos asociados.

4. LA IMPORTANCIA DE LA RED Y DE LOS “RECURSOS
ASOCIADOS” PARA GARANTIZAR LOS SERVICIOS DE COMUNICACIONES TIC ‘

Ahora bien, como vimos, la declaracion jde interés publico
recae tanto sobre las comunicaciones, como respecto de su red y recurs0$ asociados.

Sobre el particular, el articulo 6° de Ia Ljey establece en su
inc. b) lo siguiente: “Recursos asociados: son las infraestructuras fisica‘s, los sistemas, los
dispositivos, los servicios asociados u otros recursos o elementos asocia‘dos con una red de
telecomunicaciones o con un Servicio de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones (TIC) que permitan o apoyen la prestacién de servicios a través de dicha
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red o servicio, o tengan potencial para ello. Incluiran, entre otros, edificios o entradas de
edificios, el cableado de edificios, antenas, torres y otras construccmnes de soporte,
conductos, mastiles, bocas de acceso y distribuidores”.

i
s r . r I3 . |
La declaracién de interés publico sobre las redes y los
|
recursos asociados (infraestructura para la prestacion del servicio) da cuenta de la
|
importancia y esencialidad de los mismos respecto de la prestacién de los servicios TIC a

cargo de mi mandante.

5. EL DERECHO HUMANO A LA COMUNICACION. LA AFECTACION
DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS

El objetivo fundamental de la Ley consiste en posibilitar el
acceso de la totalidad de los habitantes de la Repiiblica Argentina a los servicios de la
informacion y las comunicaciones en condiciones sociales y geograficas equitativas, con
los més altos pardmetros de calidad. ‘

De esta manera, la Ley viene a consagrar el derecho humano
a las comunicaciones (cfr. arts. 1° y 2° de la citada Ley). |
!

!

Por su parte, el articulo 42, primera parte,  de la Constitucion

Nacional establece que: |

“Los consumidores y usuarios de bienes y servicios tienen derecho, en
la relacion de consumo, a la proteccién de su salud, segurzdaa’ e
intereses econdmicos; a una informacion adecuada y veraz; a_la
libertad de eleccidn, y a condiciones de trato equitativo y digno”.

A su turno, el articulo 59 de la Ley 27.078 prescribe que los
usuarios de los servicios TIC tienen derecho — en lo que aqui importa - a:

“Tener acceso al Servicio de TIC en condiciones de igualdad,
continuidad, regularidad y calidad. ... d) Elegir libremente el
licenciatario, los servicios y los equipos o aparatos necesarios para
su prestacion, siempre que estén debidamente homologados )
Que el precio del servicio que recibe sea justo y razonable h) Los




demas derechos que se deriven de la aplicacién de las leyes,

reglamentos y normas aplicables”.

La eventual imposibilidad de UV de extender sus redes

determinard una grave violacion a los derechos de los usuarios, por cuanto:

MONOPOLIO DE “HECHO”

(@

(i)

@iv)

no podran elegir libremente un prestador de servicios
TIC, quedando obligados a contratar con un solo
proveedor de TV por cable (DirecT;V).

|
estaran impedidos de acceder a 1$s canales locales,
quedando incomunicados m:spectoi de las noticias y
novedades de la comunidad que integran.

quedaran rehenes de una situacién'de monopolio “de
hecho”. |

no podréan acceder al servicio de internet, por cuanto
no existe servicio en la zona deterl‘ninada y el que se
presta es minimo e ineficiente, lo que afecta a la
calidad de vida y el desarrollo de la actividad

comercial e industrial. |

6. AFECTACION A LA COMPETENCIA. LA COI\;ISAGRACI(')N DE UN
|

Sobre este punto, se debe tener en cuenta qﬁe el articulo 42,
segin parte, de la Constitucion Nacional establece que:

. , . \
“Las autoridades proveerdn a la proteccion de esos derechos, a la

educacion para el consumo, a la defensa de la competencia contra
toda forma de distorsion de los mercados, al control de los

monopolios naturales y legales, al de la calidad y eficiencia de los

servicios publicos,
consumidores y de usuarios”.

y a la constitucion de asociaciones de




En el caso, es evidente que de no permitirse a UV extender su
red para la prestacién de los servicios, se consagrard un monopolio de hecho, del cual
quedarén rehenes —paradéjicamente- los usuarios y consumidores, y los habitantes de los
nuevos barrios de Ia ciudad.

7. LIBERTAD DE PRENSA

Tal como lo anticipamos, en caso que UV no pueda extender
su red, los habitantes de los nuevos barrios no podran acceder a los canales locales y estar
informados respecto de las cuestiones relativas a la comunidad que integran.

De esta manera, se produce una clara afectacion a la libertad
de prensa y expresion, ya que, como se establecié en la Opinién Cc%nsultiva OC-5/85-
Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos (arts.13 y 29, Convencién Americana
sobre Derechos Humanos) la Corte Internacional sostuvo que, n su din‘wnsién individual,
la libertad de expresion no se agota en el reconocimiento teérico deli derecho a hablar
o escribir, sino que comprende ademés, inseparablemente, el derecho a utilizar
cualquier medio apropiado para difundir el pensamiento y hacerlo llegar al mayor
numero de destinatarios (cfr. CNACCEF, Sala 11, in re: “ALL RIGHT 1 ¢/ TELEVISION

FEDERAL S.A. y OTRO s/ DANOS Y PERJUICIOS”, de fecha 12/11/02).

Es evidente que en el caso, no soélo se éstaré afectando el
derecho de los habilitantes a estar informados a través del acceso a los medios de
comunicacién locales, sino que, ademas, se estard restringiendo la divulgacion de los
contenidos de dichos medios, lo que determina la afectacion de la liberta de
prensa/expresion. |

8. CONCLUSIONES

En primer lugar queremos destacar que; UV no pretende
desconocer ni cuestionar —al menos en esta instancia- las facultades del Municipio en

relaci6n al ordenamiento territorial, ni mucho menos su poder de policia.




Sin embargo, esas facultades de regulacién solo pueden
“delimitar” los derechos constitucionales, mas no “eliminarlos” u obstruir su ejercicio, lo
que sucederia en el caso que UV se vea impedida de extender su red de fibra 6ptica en los
términos y con los alcances solicitados. |
|
;

En funcién de ello, esta presentacion tiene por objeto exponer
las razones que determinan la procedencia de la autorizaciéon que se solicita, a partir de

haber quedado determinada la imposibilidad de extender las redes en forma subterranea.

9. PETITORIO

En virtud de todo lo expuesto, solicitamos al Concejo
Deliberante:

(i) Se tenga presente las manifestaciones formuladas.

|
(ii) Se preste la maxima colaboracion a los fines de garantizar
el cumplimiento de los principios y de la finalidad de la normativa federal en materia de
comunicaciones, evitando obstaculizar, suspender, limitar, paralizar y/o afectar la extension
I

de las redes de UV en las zonas indicadas.

(iii) Se haga lugar a la autorizacion en los ‘férminos y alcances
solicitados. ‘

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para saludarlos
con mi consideracién mas distinguida.

Gerardo Martens |
Gerente General
Ushuaia Vision S.A. , 10
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