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ARTÍCULO 1 SOLICITAR al Poder Ejecutivo Municipal que a través de la Secretaría de 

Turismo, se prevea la posibilidad de ofrecer en las oficinas municipales un servicio de 

asistencia, resguardo y preservación de los derechos y garantías de los turistas que visitan 

nuestra ciudad, brindándoles la seguridad de que todos sus reclamos o problemas serán 

atendidos. 

ARTÍCULO 2 2.- PROPONER que los objetivos estén orientados a: 

a) brindar asesoramiento, atención y orientación frente a consultas de turistas locales, 

nacionales o extranjeros, relativas a sus derechos; 

b) canalizar quejas, reclamos y denuncias ante los organismos públicos competentes 

nacionales o locales, según la índole del tema, 

c) realizar investigaciones, estudios, informes y trabajos de campo relativos a las 

problemáticas generales de los turistas que nos visitan; 

d) organizar campañas públicas de difusión y concientización respecto del turismo como 

política especial de la ciudad y de los derechos de los turistas; 

e) incluye asesoramiento legal sobre derechos, garantías y obligaciones de los turistas 

en Ushuaia o en el país. 

ARTÍCULO 3 12 .- El Municipio informará al Cuerpo de concejales sobre la posibilidad de 

implementar dicho servicio a la mayor brevedad. 

ARTÍCULO 42 .- REGISTRAR. Dar al Boletín Oficial Municipal para su publicación y 

ARCH IVAR. 

Resolución Numero: 328 Año: 2014 - 1/1


	Page 1

