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EL COMEJO DELIBEWITE

DE LA C1VDAD Q VS7W14I14

XESVELVE

ARTICULO 1°.- RATIFICAR en todos sus términos el Decreto Municipal N.° 637/2025,

que corre adjunto a la presente como Anexo I, mediante el cual se aprueba ad

referéndum del Concejo Deliberante el Convenio Interadministrativo registrado bajo el

N.° 21536, celebrado entre el Instituto Municipal de Deporte y la Administración de

Parques Nacionales para la prestación de los servicios de cobro de derechos de

acceso y atención a los visitantes que ingresen al Parque Nacional de Tierra de

Fuego.

ARTICULO 2°.- REGISTRAR. Dar al Boletín Oficial Municipal para su publicación y

ARCH IVAR.

RESOLUCIÓN CD N.° 	 11 2	 /2025.-
DADA EN SESION ESPECIAL DE FECHA 01 /07/2025.-

Las Islas Malvinas, Georgiasy Sandwich del Sur, son y serán Argentmas
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"2025, aho de/paso a la inmortalidad del Papa Francisco, símbolo de amor y humildad"

Concejo Deliberante
de Ciudad de Ushuaia	 ANEXO 1. 	

RESOLUCIÓN CD N.°

1 1 2/2025.-

63 7--

VISTO el Expediente E-445112025 del registro de esta Municipalidad; y

CONSIDERANDO:

Que por el Decreto Municipal N° 2316/2024 se ha creado el programa °Tiempo Libre
y Recreación°, conforme a los principios y objetivos establecidos en su anexo I, bajo el
entendimiento que el turIsmo y los deportes se interrelacionan y complementan.

Que el día siete (07) de abril de 2025, se ha suscripto un Convenio entre el Instituto
Municipal de Deportes, representado por la Sra. Viviana Alejandra MANFREDOTTI
LANZARES, D.N.I. N° 25.075.792; y La Administración de Parques Nacionales representada

por su Presidente Abg. Cristian Gabriel LARSEN, D.N.I. N° 32.859,332, para la prestación
de los servicios de cobro de derechos de acceso y atención a los visitantes que ingresen al
Parque Nacional de Tierra de Fuego.

Que dicho Convenio se encuadra en el Artículo 110, inciso d) punto 3), de la
Ordenanza Municipal 3693, (de Administración Financiera y Contrataciones) y sus
modificatorias, el Anexo I del Decreto Municipal N° 1255(2013, y el Decreto Municipal N°
2316/2024.

Que el mencionado convenio, cuya copia autenticada se adjunta y forma parte del
presente, ha sido registrado bajo el N° 2 153  6 Mrrespondiendo su aprobación ad-
referendum del Concejo Deüberante.

Que el suscripto se encuentra facultado para dictar el presente acto administrativo,
conforme lo establecido en el artículo 152 incisos 1), 21) y 38) de la Carta Orgánica
Municipal de la ciudad de Ushuaia.

Por ello:

EL INTENDENTE MUNICIPAL DE USHUAIA

DECRETA

ARTICULO 1°.- Aprobar, ad-referendum del Concejo Deliberante, el Convenio
Interadministrativo registrado bajo el N° 2 15 3 6 , el cual se adjunta y forma parte
del presente, celebrado el día siete (07) de abril de 2025, entre el Instituto Municipal de
Departe, representado por la Sra. Viviana Alejandra MANFREDOTTI LANZARES, D.N.I. N°

25.075192; y la Administración de Parques Nacionales representada por su Presidente,
Abg. Cristian Gabriel LARSEN, D.N.I. N° 32.859.332. Ello, en virtud de lo expuesto en el

111.2.

-Las Islas Malvinas. Georgias y Sandwich del Sur, son y serán Argentinar
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RESOLUC1ÓN CD N.° 
9
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1 b

Provincia de Tierra del Fuego
Anirtide e Isles del Atlintico Sur

za ltepliblica Argentina-
Munieipalidad de Ushuaie

1/1.2.

exordio.

ARTICULO	 Notificar a las partes interesadas con copia autenticada del presente.

ARTICULO 30 .. Comunicar. Dar copla al Boletin Oficial de la Municipandad de Ushuaia para
su publicación. Cumplido, archivar.

DECRETO MUNICIPAL N°	 637 	 //025.-
,

Walter Vuoto
INTENDENTE

Municipalidad de Ush112ia

"Las Islas Malvinas, Georgiasy Sandwich del Sur, son y serán Argentinas"
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1.1;:htálz.CONVENIO INTERAMIDnIcPAINdaIdnueu VO ENTRI 1,A
ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES Y EL INSTIT 1-0

DEPORTE

En la localidad de 'A44  a los ..... días del mes dIl afio 2021, entre la •
ADMINISTRACIÓN PARQUES NACIONALES, en adelante LA ADMINISTRACIÓN, representada en
este acto por el Abg. Cristian GabrIel Larsen (D.N.I. N°32.859.332), en su carácter de Presidente,
constituyendo domicilio legal a los efectos d el presente en la Avenida Rivadavia 1475, de la Ciudad

Autónoma de Buenos Aires, por una parte; y EL INSTITUTO MUNICIPAL DE DEPORTE, en adelante

EL INSTITOTO, representado en este acto por Viviana Mandfredotti (D.N.I. Ng 25.075.792),
constituyendo domicilio en San Martín 660, Provincia de Tiena del Fuego Antártida e Islas de

Afiántico Sur, C.P.9410, por la otra, acuerdan celebrar el presente tonvenio Interadministrativo

de prestación de Servicios de Atención a los Visitantes y Cobro de Derechos de Acceso" sujeto a
las clá usu las que a continuación, se enumeran:

CLÁUSULA PRIMERA: OBJETO - El objeto del presente Convenio es la prestación a cargo de
EL INSTITUTO, en el marco del programa "Tiempo libre y Recreación" de la Municipalidad de

Ushuaia, establecido por Decreto MunicIpal Ne 2316/2024, de los ServIclos de Cobro de

Derechos de Acceso y Atención a los Visítantes en el Parque Nacional Tierra del Fuego

requeridos por LA ADMINISTRACIÓN, y por cuenta y orden de la ADMINISTRACIÓN,
consistentes en:

1.-El cobro de los derechos de acceso al Parque Nacional Tierra del Fuego a todas las personas

y/o vehículos —con excepción a aquellos que estuvleren exentos del pago del mismo por la

normativa vigente de LA ADMINISTRACIÓN— que ingresen al área protegida.
2.- la ejeCución de las tareas relacionadas con la atención al visitante; particularmente, en lo

atinente a la informadón turística y del cuidado del área protegida, como también la movilidad
dentro del parque.

3.- El correcto mantenimiento de las instalaclones que le sean entregadas en dep6sito y/o
custodia.

4.-La contratación, instrucción, formación, supervisión, atención, traslado e identificación del

personal que se afectará a la prestación del servicio de Cobro de Acceso y Atención al Visitante.

Las Islas Malvinas, Geniasy Sandwich del Sur, sony serán Agentinas
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CLÁUSULA SEGUNDA: ENCUADRE LEGAL. El presente convenio queda encuadrado en

los térmlnos del apartado 8, del Inclso d), del artículo 25, del Decreto N e 1023/2001, el artículo 22

del Decreto N 1030/2016 y aquellas normas que los modIfiquen y/o complementen.

CLÁUSULA TERCERA: TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE COBRO DE DERECHOS DE ACCESO Y ATENCIÓN AL VISITANTE.
El ServIclo de Cobro de Derechos de Acceso y Atención al VlsItante se prestará en cumplImlento y

con sujeción a los términos y condiciones previstos en el presente Convenio y en los Anexos I

(Condlciones Particulares) y (Rendición de Gastos), que forman parte integrante del mismo.

CLÁUSULA CUARTA: VIGENCIA. El presente Convenlo se celebra por el término de UN (1)

aflo a contar desde el p rImero de enero de 2025, pudlendo ser prorrogado por un términa ígual y

en las mismas condiciones, de conformidad con lo establecIdo en el artículo100, inciso 6,

apartado b) del Reglamento aprobado por Decreto 1030/2016.

A los flnes operativos y de satIsfacer la demanda de los visltantes, se establecen dentro del aMo,

DOS (2) temporadas una ALTA que comprende desde el primero de octubre hasta el primero de

mayo y otra BAJA que comprende desde el dos de mayo a I treInta de septlembre.

CLAUSULA QUINTA: RETRIBUCIÓN. Por el desarrollo y prestación de la totalidad de las

actividades y servIclos que EL INSTITUTO se compromete a ejecutar por medlo del presente

Convenlo, LA ADMINISTRACIÓN faculta a EL INSTITUTO á retener por todo concepto el CINCO

POR CIENTO (5%) del monto total de los DERECHOS DE ACCESO efectivamente percibldos y

debidamente rendidos.

A tal fln, EL INSTITUTO deberá presentar la rendición de la recaudacIón derlvada del cobro de los

derechos de acceso, a I menos DOS (2) veces por mes, ante la Intendencia del Parque Naclonal

Tierra del Fuego.

La recepción de esta documentacIón no implicará su conformidad definitiva, operándose ésta una

vez que LA ADMINISTRACIÓN compruebe las acredltadones correspondlentes y proceda a

practicar la liquidación.

Para la percepcIón del CINCO POR CIENTO (5%) establecido, EL INSTITUTO deberá declarar un

número de cornerclofíslco y otro electrónico para la conflguración del sistema de cobro de acceso

Las Islas Malvinas, Geolgias y Sandwich del Sur, son y serán Argentinas
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RESOLUCIÓN CD Ni 22025.-
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debidamente documentados, directamente yInculados al cumplimiento del objeto del presente
Convenio en los que incurra el INSTMJTO. La rendición degastos mensual, materia de la presente
cláusula, deberá ser presentada por EL INSITTUTO ante la Intendencia del Parque NacIonal flerra

del Fuego. Una vez aprobada la rendición, dentro del plazo de CINCO (5) días corridos a computar
desde su presentacIón, efectuada la liquidación del reintegro y notificada esta por LA

ADMINISTRACION, EL INSTITLITO deberá remitir a la Intendencia del Parque Nacional Tierra del

Fuego la correspondiente factura emitida en legal forma (o documento equivalente), la cual será

abonada por LA ADMINISTRACIÓN dentro de los DIEZ (10) dfas hábiles.

A efectos de la presente cláusula se entenderá por gastos directamente vinculados al

cumplimiento del convenio aquellos correspondientes a los conceptos induid os en los puntos /3_

(gastos de personal, uniformes, botlquín, aparatos y servicio de comunIcación y equipos
portátiles); 1.4. (gastos de folletería y librería) y 12. (Ser yicios Básicos) del Anexo I al presente
convenio; también aquellos otros conceptos que a requerimiento de EL INSITRITO sean
aprobados con posterioridad en forma expresa por LA ADMINISTRACIÓN, por intermedio de su

Dlrección General de AdministracIón. AsimIsmo, la rendición mensual de gastos deberá ajustarse
a lo establecido en el Anexo II.

CLÁUSULA SOMMA: OBUGACIONES GENERALES. Son obligaciones generales de EL
INSTITUTO:

a. Informar a LA ADMINISTRACIÓN por escrito, de inmediato o, cuando no fuera posible, dentro

de las CUARENTA Y OCHO (48) horas del momento en que hubiere sucedida el hecho y por

Intermedlo de la Intendencla del Parque Nacional Tierra del Fuego, toda novedad o modificación

que afecte el normal cumplimiento o las condiciones del presente acuerdo.
b. Disponer del personal necesario para Ilevar a cabo las actividades a su cargo (Anexo I), dando
cumplimiento con la legislacián laboral vIgente y comprometiéndose a informar por escrito a tA-
ADMINISTRACIÓN — con anteriorldad al InIcio de la prestación de los serviclos conyenidos por
medlo del presente — los datas fillatorios del personal afectado para ello, como también las altas,
bajas y modificadones que en él se produzcan.

c. Desafectar al persohal que no logre cumplir con aquellas tareas y funciones que tuvieren

relación y/o como finalidad cumplir con el objeto del presente Convenio. La desafectación se

ejecutará incluso cuando fuere requerida unilateralmente por LA ADMINISTRACIÓN.

Las Islas Makinas, Georgiasy Sandwich del Sur, sony serán Argentinas
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"2025, año del paso a la inmortalidad del Papa Francisco, símbolo de amor y humildad"

caso de negatIva a exhIblr la documentación a que ésta se halle incompleta, vencida o insuflciente,

tal circunstancia padrá motIvar, a exclusivo crIterlo de LA ADMINISTRACIÓN, la suspensión del

servicio involucrado o la rescisIón del presente convenlo, sln otorgar derecho alguno a EL

INSTITUTO a formular reclamos o pedIdos de IndemnIzacIón de cualquler naturaleza.

e. Impedir y evitar el acceso a personas ajenas, a los lugares o instalaciones de LA

ADMINISTRACIÓN que no hayan sIdo previamente autorlzadas por el Parque Naclonal Tierra del

Fuego.

f. Impedir y evitar, en las instalaciones de LA ADMINISTRACIÓN afectadas a este convenio, la

dIfusión de avlsos, música, oferta de bienes o servIclos, propaganda o publicidad de cualquiertlpo,

así como la venta de cualquier tlpo de bienes sin la autorización fehaclente y reglamentaria de LA

ADM I NISTRACIÓN.

g.Previo al inIcio de los servIclos involucrados en el presente, EL INSTITUTO deberá acreditar por

ante la Intendencia del Parque Naclonal Tlerra del Fuego la contratación, vigencia y pago de los

sigulentes seguros, los que deberán ser actuallzados anualmente:

I. A.R.T. correspondlente para el personal en relacIón de dependencia involucrado;

2. Accidentes Personales en muerte e incapacidad para el personal autónomo que desempefie

tareas objeto del presente, por un monto mínImo de PESOS TRES MILIONES ($3.000.000.-) y

ASISTENCIA MÉDICA FARMACÉLJTICA por un monto mínimo de PESOS CUATROCIENTOS MIL

($400.000.-).

3.Todos los seguros contratados deberan ser extendidos par compafflas aseguradoras

reconocidas en plaza y debldamente autorizadas por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA

NACIÓN —Ley N° 20091 y sus modificatorlas y/o complementarias.

11. EL INSTITUTO se obliga a reIntegrar a la ADMINISTRACIÓN toda suma de dlnero que, producto

de las rendiclones de cuentas o audItorlas que se realIcen, se determine que hubiera

correspondido que sean Ingresadas (y no se hublere efectivizado) con motivo del servIclo

prestado. Ello, incluye los casos en que la falta de percepción o ingreso de los importes

correspondientes a derechos de acceso se deba al actuar culposo o doloso de los dependientes

de EL INSTITUTO y/o toda persona por la cual este deba responder.

i. EL INSTITUTO deberá presentar al flnalizar la temporada, ante la Intendencia del Parque

Nacional Tierra del Fuego, un análisis de rentabilidad que contemple, entre otros aspectos,

el número devisitantes, la recaudación obtenIda y los gastos operatIvos en los que hubiere incurrido,

PLIEG-2025-04147013-APN-PNTRAPNAC
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CLÁUSULA OCTAVA: EXIMICION DE RESPONSAB1LIDAD. LA • 1. M s • -
queda eximida de toda responsabilidad civII, penal o laboral en relación con el personal que EL

INSTRUTO de cualquier modo contrate y/o Incorpore a las tareas relativasa este convenio, siendo

éste último responsable de manera exclusiva y única, por los reclamos que pudieran suscitaise
en relación a ello.

a.Áusuut NOVENA: RESCISIÓN POR CULPA DE EL INSTITUTO. Serán causales de
rescisión por culpa de EL INSTITUTO el incumplimiento de las obligaciones asumidas, entre ellas:

a. El abandono o interrupción en la prestación de los servicios, sin existir causales de fuerza mayor
que lo justifiquen;

Fra ude o negligencia grave en perjuicio de LA ADMINISTRACIÓN;
c.El maltrato o trato dIscriminatorio, abusivo o descortés a terceras personas;
d. La verificación de anormalldades en la rendición de los ingresos por el cobro de los derechos

de acceso al Parque Nacional Tierra del Euego, en la rendición de los gastos previstos en la
CIÁUSULA SEXTA, o cualquier otra anormalidad notoria en las rendiciones surgida de los
mecanismos de control que implemente IA ADMINISTRACIÓN, sin perjuldo del no
reconocImiento de los valores observados;
e.El incumplImiento de cualquiera de las obligaciones asumidas.

CIÁUSULA DÉCIMA: RESCISION. Cualquiera de las partes podrá rescindir unilateralmente

el presente convenio, sin expresión de causa, notificando fehacientemente a la contraparte dicha

decisión, con una antelación no menor a TREINTA (30) días corrIdos. La rescisión no dará

derecho alguno a las partes a formular reclamos o pedidos de Indemnización de cualquier

naturaleza; a excepción de que la m Isma se fundare en las causales previstas en la cláusula
NOVENA.

CLÁUSULA DÉCIMOPRIMERA: VERIFICAC1ÓN, INSPECCIÓN Y SUSPENSIÓN. LA
ADMINISTRACIÓN tiene derecho a verificar e inspeccionar en cualquler momento ysin necesidad

(

---de previo aviso, el cumplimlento efectivo, por parte de EL INSTITUTO, de los servicios a los que se

obliga a prestar por medio del presente Convenio, incluyendo los horarios y
—.5>J

huale
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IllCI N se reserva el derecho de suspender el servicio objeto del presente Convenio

' barse anomalías, incumplimientos y/o Irregularidades en la prestación del

mismo.
LA ADMINISTRACIÓN no retribuirá a EL INSTITUTO por el lapso de tlempo en que el servIclo

hubiere sido suspendido.

CLAUSULA DECIMOSEGUNDA: PROPIEDAD. Los estudios, Informes y cualquier otra tarea

que se desarrolle en el marca del presente convenio, así como los resultados obtenldos, serán

de propiedad y aprovechamiento exclusivo por parte de lA ADMINISTRACIÓN.

CLAUSULA DECIMOTERCERA: SEG UROS A CARGO DE LA ADMINISTRACION.
La ADMINISTRACION durante la vIgencia del presente, toma a su cargo la contratacIón de los

siguientes seguros:

a.-Responsabilidad Civil por un monto de PESOS VEINTE MILLONES ($ 20.000.000) con cláusula

de no repetición.

b.-Incendlo, sustracción, pérdIda o destruccIón total o parcial de las instalaclones recibidas y los

bienes entregados por LA ADMINISTRACIÓN a EL INSTITUTO, cuya suma asegurada deberá cubrir

el monto determlnado por la infraestructura a utilizar y el monto mínimo asegurable que

determlne la Intendencia del Parque Nacional Tlerra del Fuego.

CLÁUSULA DÉCIMOCUARTA: DOMICILIO CONSTITUIDO. Para todos los efectos

derivados del presente Convenlo, las partes constituyen domIcIllos en los citados en el epígrafe,

en donde se darán por válidas todas las notificaciones y/o comunicadones que se realicen y/o

cursen.

CLÁUSULA DÉCIMOQUINTA: RESOLUCIÓN DE CONFLICWS Y JURISDICCIÓN.
Las partes se comprometen a realizar sus meJores esfuerzos para resolver de común acuerdo, en

el marco de la buena fe contractual, indefiniciones, dIferencias y/o controversias que se susciten

con motivo de la Interpretación, cumplImlento, ejecución y/o extInción del presente convenio.

Ante cualquler controversia derivada de la aplicacIón o interpretación del presente Convenio,

cuya resolución de común acuerdo resultare Imposible y/o fracasare, las partes se someten a la

Jurisdicción y competencia de los Tribunales del fuero en lo Contencioso AdmInistra

Página 6 de 22
Munte

Las Islas Malvinas, Georgias y Sandwich de/Sur, son y serán Agentinas

Resolución Numero: 112 Año: 2025 - 9/24



CRIST1AN G.LARSEN
Prealdiantia dei Directorlo

AdminsistradóndeParques Naelenabs

Firma FInna

VNIana MANME0051
Eecretaria de lurlsmo

MunicIpMdad cre Ushuaia

/5.
Tec.

	

Sub	 al.

	

D.	 S.Ly
Municip idad de U unir

"2025, ano del paso a la inmortalidad del Papa Francisco, stmbolo de amor y humildad"

Coneejo Defiberante
de fa Ciudad de Dshuaia	 ANEXO I 	

RESOIS /2025.-1	 at,

de la Cludad Aut6noma de Buenos Aires, y renuncIan expresamente al sometlmiento de cualquIer

otro fuero, y/o JuriscbccIón que pudiese corresponder. Las partes constItuyen domIcilios en los

denunclados en el encabezamIento.

En prueba de conformIdad se suscrIben DOS (2) demplares de un mIsmo tenor y a un sólo efecto.
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ESPEQFICACIONES TÉCNICAS Y CONDICIONES GENERALES DE OPERATIVIDAD DE LOS SERVICIOSPROPORCTONADOS BAR3 CONVENIO INTERADMINISTRATIVO DE PRESTACIÓN DE SERV1C10.5 DE
ATENCIÓN A LOS VISITANTES Y COBRO DE DERECHOS DE ACCESO ENTRE LA ADMINISTRACIÓN
DE PARQUES NAciorsimjs (LA ADMINISTRACION) Y EL INSTITUTO MUNICIPAL DE DEPORTE (E1INSTITUTO).

1.1. TEMPORADAS.

A los fines operativos y de satisfacer la demanda de los visitantes, se establecen dentro del afío,

dos (2) temporadas una ALTA que comprende desde el prImero de octubre hasta el primero de

mayo y otra BAIA que comprende desde el dos de mayo al treinta de septiembre.
1.2. COBRO DE DERECHOS DE ACCESO

EL INSTITUTO cobrará el derecho de acceso al Parque Naclonal lierra del Fuego a todas las
personas y/o vehículos — con excepción a aquellos que estuvieren exentos del pago del mismo
por la normativa vigente de LA ADMINISTRACIÓN — que Ingresen al área protegida exclusivamente
a través de medios electrónicos de pago y/o tarjetas de crédito a débíto, utilizando para ello el
SISTEMA DE EMISION DE 11CKETS ELECTRONICOS Y CONTROL DE ACCESO

(SETECA) o el sistema electrónico que en el futuro lo reemplace, con las herramientastecnológicas

o soportes que LA ADMINISTRACIÓN requiera. Ello, conforme a las slguientes pautas:

EL INSTITUTO tendrá a su cargo, durante el perlado de vIgencia del presente Convenio, el

cobro de los derechos de acceso a los visitantes, vehículos de turismo y de transporte de

pasajeros, conforme lo establezca LA ADMINISTRACIÓN.

2 El cobro de los derechos de acceso será realizado por EL INSTMJTO en forma diaria, a
partir de la fecha de entrega - por parte de LA ADMINISTRACIÓN - de las instalaciones y de
los componentes electrónicos e insumos del SETECA y/o los instrumentos que
correspondan.

3	 El cobro de acceso será obligatorio durante todo el año.
4 LA ADMINISTRACIÓN entregará a EL INSTITUTO, los permisos y claves correspondientes a

los perfiles de cobro y rendición necesarios para operar el SETECA en los lugares que
aquella solicite.

Las Islas Malvinas, Geoogiasy Sandwich del Sur, sony serán Argentinas

Resolución Numero: 112 Año: 2025 - 11/24



Coneeja Deliberante
de fa Ciudad de Dshuaia ANEXO I. 	

RESOL~ CO N.° ./2025.-r

2025, culo del paso a la inmortalidad de/Papa Francisco, símbolo de amor y humildad"

Tec
ral.

T.Asimismo, LA ADMINISTFIACIÓN proporcionará los Insunto~tr 	 dsróiri de los tickets
o boletos electrónicos. Ello, deberá ser necesariamente reglstrado por las partes en los
sistemas informáticos que disponga LA ADMINISTRACIÓN.

5 LA ADMINISTRACIÓN podrá sustituir el uso del SETECA, cuando así lo considerase, por otro

sistema a su exclusivo criterio. Para ello deberá facilitar a EL INSTITUTO la información,

elementos y procedImientos necesarios para adaptar la operatoria vigente a la nueva
metodología.

6 La rendlción de la recaudación mensual derivada del cobro de los derechos de acceso por

parte de EL INSTITUTO se practicará confonne lo establecido en la CLÁUSULA QUINTA del
Convenlo.

7 La recaudación derivada por el cobro de los derechos de acceso a través de medios

electrónicos de pago tarjeta de crédito y débito mediante 5.E.T.E.C.A Online, será

depositada en forma directa por las entidades administradoras de los medlos electránicos

y/o emisoras de cada tarjeta de crédito o débito en /as cuentas bancarias que LA
ADMINISTRACION declare a tal fin, de acuerdo con los plazos, costos y condiciones
establecidos por cada entidad.

8	 Al término del presente convenio, EL INSTITUTO deberá reafizar una rendición final de la

recaudación total derivada del cobro de los derechos de acceso.

9 Los derechos de acceso deberán cobrarse a todo visitante y vehfculo que no hubiera sido
expresamente exceptuado del pago de ellos por LA ADMINISTRACIÓN o eximido por la
Intendencia del Parque Nacional Tierra del Fuego.

10 EL INSTTTUTO deberá informar a los vlsitantes acerca de las condiciones de uso y visita del

Parque Nacional, como así también sobre la obligatoriedad de conservar las constancias
del pago de los derechos de acceso durante la visita.

11 EL INSTITUTO no podrá exceptuar a terceros del pago de los derechos de acceso. La

ADMINISTRACION determinará las situaciones en las que excepcionalmente se liberará el
cobro de acceso lo cual será fehacientemente notificado a EL INSTITUTO.

12 Los agentes de la Administración de Parques Nacionales no serán alcanzados por el
cobro de los Derechos de Acceso al P e Naclonal, conforme lo especificado en la
reglamentaciones vl

bpcho. G
y T. 5.1. y T

LIE0 2025-0414701Y4w4 IMI4AP aIP

9 de 22

Las Islas Malvinas, Geolgiasy Sandnácb del Sur, sony serán Argentinas

Resolución Numero: 112 Año: 2025 - 12/24



Coneejo Deliberante
de la Ciudad de Vshuaia ANEXO I. 	

RESOLUCIÓN CD N4'
3 t.

t BAJO EL	 1 53 6

Tefl t. i ta T4LA
Subd ndrén yern

o	 '.71
`•	 Tdcnic4

inaitEL INSTITUTO podrá cobrar los dIalgas ilal Pla¿re formaIcIpid

turismo locales, emItlendo el correspondlente lecomprobante; los cuas

1.3.-PERSONAL Y HORARIOS.

En referencla con el personal y los horarios, son oblIgaciones de EL INSTITUTO:

1. Llevar a cabo el control en forma dlarla y durante todo el aflo, a partir de la fecha de

entrada en vigor del presente convenlo, del estado de las instalaclones y de la adecuada

prestación de serviclas de atención al visltante.

2. Asegurar, de acuerdo a cada ternporada, el correcto cumplimiento del horario de cobro de

acceso, debiendo elecutarse el mismo entre las 08:00 a 18:00 horas en temporada ALTA

y, entre las 10:00 a 16:00 haras en la temporada BAIA. De común acuerdo, las partes

podrán adelantar el horario de cobra de los Derechos de Acceso a partir de las 7:00 horas

y/o extender el horarlo de cobro de los Derechos de Acceso convenido cuando ello resulte

necesario para una correcta atencIón al público y isltante. Toda modIfIcacIdn de los

horarios determlnados será acordada entre la ADMINISTRACIÓN y EL INSTITUTO, con una

anticipación no menor a CUARENTA Y OCHO (48) horas.

3. Mantener la habIlltacIón de tres (3) cajas para el cobro de los derechos de acceso, con

opción a una cuarta, de forma operativa y durante el perlodo comprendido en la

Temporada ALTA, con un mínima de cuatro (4) personas pudiendo ampliarse el ruímero

cuando resulte necesarlo por la demanda, y en la Temporada BAIA con un mínImo a

convenir acorde a la demanda, que será flJado y comunIcado en forma fehaciente por la

Intendencia del Parque Naclonal Merra del Fuego.

El perfodo y el horado mínImo de ingreso para el personal que se afectará a la prestación

del servicio de cobro de acceso y atención al yisltante se reallzarán de conformidad a las

sigulentes condlciones:

PLIEG-2025-04147013-APN-PRTMAPNAC
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podrán ser utillzados únIcamente en la fecha cle Ingreso impresa en el mismo, deblendo

ser sellados en la Portada de Acceso.

14 EL INSTITUTO será responsable de la tenencia, custodla, vIgllancia y traslado, de los blenes

existentes en los lugares autorlzados para el cobro de los derechos de acceso, las tareas

de recaudacIón y el monto recaudado hasta el momento de su efectiva entrega a LA

ADMINISTRACION.

Las Islas Malvinas, Geogiasy Sandwich del Sur, sony serán Atgentinas
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EL INSTrrUTO, dispondrá del personal mínhno necesario dependiendo la tempora .a • -11iTU'r;
en curso, conforme los horarios y personal detallado ift supro, como asitamblén se designará UN
COORDINADOR que tendrá como funclán el manejo de los fondos y la rendición diaria a EL

INSTITUTO y mensual a LA ADMINISTRACIÓN, disponlendo del número de suplentes necesaríos

para cubrir ausencias y asegurar la prestacián del serviclo de lu nes a dorningo, incluyendo feriados

o días no laborables. Asimismo, EL INSTITUTO deberá contar con la cantidad de personal que

determine lA ADMINISTRACION, con la finalidad de garantizar el adecuado serviclo.

Funciones del COORDINADDR•

Garantizar durante todo el periodo laboral la supervisión de las actividades de los dependientes
de EL INSITTUTO.

Garantizar que los dependlentes de EL INSTITUTO Ileguen puntualmente a sus lugares de
trabajo.

Coordinar la reimpresión y anulación de tickets, con la correspondiente constancla y a través de
los procedimientos establecidos.

Proporcionar capacitación adicional si es necesario para mejorar el desempeño.

Coordinar ajustes en la programación de personal si es necesario para cumplir con la demanda.

Controlar los boletos de acceso por parte de particulares y agencias, sea en autos o colectivos,
como de aquellos que ingresen a pie, bicicleta o motocicleta.

EL INSTITUTO dispondrá de por lo menos tres informantes, con conocimiento y manejo de idloma

inglés, presentes durante el horado y los días de cobro (lunes a dornIngo y feriados de 08:00 hs. a

18:00 hs.) en temporada ALTA y un mínImo a concurrir acorde a la demanda en temporada BAJA,
para la toma de datos estadísticos que no son los provistos por el sistema de cobro SETECA,

mediante una planilla que se adjunta como ANI0(0 A. El registro se efectuará a modo de muestreo
y no de censo facilitando la transitabilidad de los visitantes.

Los cajeros no podrán actuar corno informantes y viceversa.

Según lo disponga la Intendencia del Parque Nacional lierra del Fuego podrá solicitarle a EL

INSTITUTO la toma de datos en otros puntos del Parque National.

PLIEG-2025-043.470/3-APN-PNTRtAPNAC

. bpC110.
10T. -

munleinalidad de

gAL4
ap o. Gra /.

Di1.11 S.LYE
Municipalid de

Página 11 de 22

Las Islas Malvinas, Geoliasy Sandnich del Sur, sonj serán Agentinas

Resolución Numero: 112 Año: 2025 - 14/24



Pagina 12 de 22ALA
ral.

T.
sh Da5

"2025, año de/paso a la inmortalidad del Papa Francisco, simbolo de amor y humildad"

Coneejo Deliberante
de fa Ciudatf de rlishuaia ANEXO I 	

RESOLUCIÓN CD N.° 	 /2025.-

1 1 2
le

s.1	 .
ammidpaildad d Usnura

nal de caja, Informantes y coordinador, EL INSTITUTO se com romete a

Istentes/as administrativos/as contables que articularán los trámRes diarlos

con el personal de LA ADMINISTRACIÓN con sede en la intendencla del Parque Nactonal Tierra del

Fuego, durante todo el año, ytendrán la función de realizar las tramitaciones contablesvInculadas

a la rendlcIón, concillacIón, ejecucIón presupuestarla y cualquler otra tarea vInculada a las

mIsmas, u otras que para el manejo admInIstrativo contable le sean asIgnadas por el titular del

área protegida.

El personal de EL INSTITUTO afectado al cobro de acceso deberá estar debidamente identificado

con nombre y apellIdo medla nte credenclal slempre vIsIble y contar con un uniforme específico

provlsto por EL INSTITUTO, para los flnes del presente Convenio de modo tal que no exIsta duda

alguna sobre su pertenencla a EL INSTITUTO. El personal deberá reunir condiciones de presencla

y cortesfa que aseguren un nivel adecuado de atenclán al visltante.

LA ADMINISTRACIÓN se compromete a instruir a los cobradores con respecto a las condlclones

de presencla, formacIón, cortesía e Idoneldad para el desempeño de la tarea que se les encargue,

a fln de asegurar un correcto trato al visitante y un sansfactorlo desem peRo de sus funclones.

Asimismo, se asegurará el conoclmlento y cumplimiento por parte de su personal de los

reglamentos y normas de aplicación en jurisdlcción de LAADMINISTRACIÓN y del funclonamiento

de este convenio.

EL INSTITUTO se compromete a organIzar y reallzar:

La supervisión directa de los cobradores, Informantes y asistente admInistrativo, asignados para

el cobro de derechos de acceso, información y tramitaciones contables.

El traslado, mantención y adminIstracIón de dicho personal, proveyendo la cobertura de seguros

y asIstencla de urgencias.

La atencIón prImarla directa de todos los trámltes o reclamos que deban efectuarse o sean

efectuados por terceros (vIsItantes o prestadores) relacionados con el cobro de derechos

cualquiera sea el lugar o modalidad de venta y mantener Informada a la Intendencia del Parque

NacIonal acerca de los mIsmos.

Se contará con un libro de quejas accesIble al público en forma permanente, en el lugar de

acceso donde se realice el cobro.
PUEG-2025-04147013-APN-PNTRIAPNAC
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Strna y sello liroletos de acceso al área protegIda de los visitantes particulares y por las

empresas los cuales deberán ser exhibidos para su control, sin desniedio de los dontroles
adicionales que se efectúen a través de los Guardaparques u otro persona I designado por el
Intendente del área protegida

Por su parte, LA ADMINISTRACIÓN prestará la conformidad y colaboración para asegurar la

seleccion, instrucción y capacitacion de los cobradores e informantes de EL INSTITUTO que se

postulen para desarrdllar las tareas de cobro e información al público.

EL INSTITUTO deberá implementar los botiquines de primeros auxilios -que serán provistos por

lA ADMINISTRACION- y equipamiento de radio comunicaciones -DOS (2) (handies)- para la

prevención y atención de emergencias de cualquier carácter que pudieran ocurrir en los lugares

destinados a la prestación de los servicios. El persona I que, por cualquier motIvo, no tenga acceso

a una estación radial fija deberá estar equipado con equipos portátiles, que proveerá EL
INSTITUTO.

/.4.-FOLLETERIA

LA ADMINISTRAM511 coiocará un cartel en el exterior de la oficina de cobro donde se dé a conocer las
novedades e lnformación de interés (ejemplo: Terifas vigentes), como también los carteles de segu ridad,
precios u otros que establezca a los fines de mejorar la visita al área protegida y en otros sitios
que LAADMINISTRACION disponga.

EL INSTITUTO tendrá a su cargo la atención e información al público visitante del Parque Nacional

Tierra del Fuego. Para ello, y como parte de la prestacIón, deberá entregar a cada uno de los

visitantes a través del córfigo QR que implemente LA ADMINISTRACIÓN, en inglés y en espaflol,

información del Parque Nacional Tlerra del Fuego, garantizando folletería impresa para aquellos

visltantes que no pudieran acceder al mismo, de conformidad a lo previamente proporcionado

por LA ADMINISTRACIÓN, la que incluirá además InformacIón sobre activIdades prohlbidas en el

área protegida (uso de drones, evitar detenerse en la ruta, etc).

IA ADMINISTRACION se reserva todos los derechos intelectuales involucrados. Su disefio se

ajustará a la normativa de publicationes de LAADMINISTRACIÓN.

Las Islas Malvinas, Geolgiasy Sandwich del Sur, sony serán Abgentinas
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1.5- PLANILLAS DE DATOS COMPLEMENTARIOS
EL INSTITUTO confecclonará diariamente la planIlla de estadística de c

sumlnIstrará la Intendencla del Parque NacIonal Tierra del Fuego. Esta será presentada
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debldamente conformada, Junto a cada rendlción de comprobantes de DERECHOS DE ACCESO.

EL INSTITUTO confeccionará dIariamente la pla nIlla de estadística de visltantes con datos

complementarios a los que brInda el sIstema SETECA, en el formato que como ANEXO forma parte

de la presente. los datos deberán ser informados mensualmente en planillas en fOrrnato Excel u

otro que determine la Intendencla del Parque Naclonal Tierra del Fuego.

1.6- ANULACIÓN DE BOLETOS.

La anulación de boletos solo podrá realizarse con autorlzacIón del COORDINADOR responsa ble, y

por excepción por los agentes que determine la Intendencia del Parque Nacional Tierra del Fuego,

con clave únIca para tal fin, de LA ADMINISTRACIÓN. Toda anulación de boletos deberá contar

con fecha, hora de irnpreslán, numeración, detalle y firma del responsable que autoriza la

reimpresión, seeún planIlla adlunta y deberá ser Informada dlarla y fehaclentemente a la

Intendencia del Parque Naclonal Tierra del Fuego, sln excepci6n.

2.- INSTALACIONES.

2.1-SANITARIOS PUBLICOS QUÍMICOS.

EL INSTITUTO reallzará la provisión, InstalacIón, mantenlmIento y lImpleza de los sanitarlos pábbcos

quImIcosy mantendrá informado a LA ADMINISTMCIÓN de toda novedad o problema reladonado con su

normal funcionamiento. Los sectores a cubdr son:

a) Punto PanorámIco Bahla Ensenada: un modulo sanitarlo con dos (2) inodoros para damas y para

caballeros con dos (2) mIngItorios y dos (2) Inodoros.

b) Cañadón del Toro campIng Rfo Plpo: dos (2) módulos sanitarlos cada módulo sanitarlo deberá

contar con dos (2) Inodoros para damas y dos (2) Inodoros para caballeros con dos (2) mIngltorlos.

Laguna verde: un módulo sanitarlo con dos (2) Inodoros para damas y dos (2) Inodoros para

caballeros con dos (2) mingitorlos. En temporada alta deberá Incorporarse un módulo sanitarlo mis para

damas y un módulo sanItario más para caballeros.

d)	 Punto panorámico Bahla Lapatala: un modulo sanItarlo compuesto de cuatro (4) inodoros para

damas, cuatro (4) baños para caballeros con cuatro (4) mingItorlos.

niE5-2025-04147013-APN-PNTWAPNAC
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(2) Inocroros

Y
rviriniciPahrlae)	 Portada Parque Naclonal: un módulo sanitarlo con dos (2) inodoros para damas y

para caballeros con dos (2) mingitorlos.

Los bafíos deberá n tener las siguientes características: lavamanos, tanque de agua, vanItory, espejo, jabón

líquIdo, dIspensador detoallas descartables, alcohol, tpcho depapeles, porta rollode papel hIgiénico, papel

higiénico, tanque y ventanas exteriores, Los Inodoros deberán contar UN (1) tanque, los inodoros deberán

contar con tasa auto-lImpiante accionado por bomba manual a fuelle, y todos los módulos contarán con

acceso adaptado para personas con capacIdades diferentes.

La recarga del tanque de agua y la limpieza de todos los módulos se efectuará diarlamente, dos veces al

día con reposición de todos los elementos de higlene. Dicho servicio consistirá en la extracción de

deshechos del depósito inodoro mediante succIón con tanque atmosférIco; la reposlción de químicos,

agua, jabón, alcohol en gel, papel higlénico y la lImpieza y desinfeccIón de los módulos. Los horarios del

servicio de limpieza y mantenimiento se fijasan por la Intendencia del Parque Nacional Fuego.

SERVICIOS BASICOS.

EL INSTFTUTO se encargará de abonar los servIclos utillados en la oficina de informes durante la
duración del presente convenio, incluyendo:

• electricidad.

• recarga de gas.

• regado de ruta nacional y mantenimiento de camlnos internos,
• recarga con camión cisterna para el tanque de agua, provisto por LA ADMINISTRACiÓN
• bidones de agua potable que cubra las necesidades del servicio para el personal afectado
• Servicio de Internet por el periodo de cobro filado a partir de la fecha de inicio del

convenio, servicio de Internet que deberá garantizar la operatoria del cobro de aeceso y

de información a los visitantes en el acceso al Parque Nacional lierra del Fuego.

2.3-ENTREGA DE LAS INSTALACIONES

A los fines de las actividades encomendadas en este convenio, LA ADMINISTRACIÓN le entregará

a EL INSTITUTO, en carácter de depositario y con las oblIgaciones propias de tal condición, las
Instalaciones y equipamiento correspondientes a las Cabinas de Cobro ubicadas en la Portada. A
tal fin se suscribirá un acta cIrcunstanciada de entrega y recepción.

Las Islas Malvinas, Geolgiasy Sandwith del Sur, sony serán Atgentinas
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Asimismo, permItirá y facilitará la utillzación y acceso a la Oficina de Informes, y los sanitados y

codna ublcados en ésta al personal de LA ADMINISTRACIÓN.

2.4-MANTENIMIENTO

EL INST1TUTO deberá mantener los bienes en perfecto estado de uso, conservación,

mantenimiento, reparacIón y lImpleza de las Instalaciones y blenes de la infraestructura

entregada y facilitada para su utilización.

2.5-DEVOLUCIÓN

Al término de la temporada anual de cobro de los derechos de acceso establecida en el presente

convenio, se labrará el acta de devolución de las instalaclones que correspondan, en la que

deberán asentarse las observaciones y reclamos pertinentes. EL INSTITUTO se compromete a la

devolucIón de las Instalaclones en Idéntico estado que al momento de su recepcIón.

Las Islas Malvinas, Geolgiasy Sandmich del Sur, sony serán Argentinas
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